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Le Chef de Centre a réuni pour la deuxiéme fois les organisations syndicales sur la thématique « performance du CRI La direction du CRNAINnrd a convoqué les OS pour un CT le 15 février. Ce dernier validera une solution d’organisation Le nombre de J4F est un nombre fixe par équipe. Il doit étre réparti

Le CT local s’est réuni le 14 décembre dans un climat plus que jamais incertain. A I’aube de ’année 2022, début
la transformation 4F pour les PC du CRNA Nord et d’un possible retour a un trafic proche de celui de 2019 vol

supérieur en pointe, tous les voyants restent au rouge !

Dans ce contexte difficile, le SNCTA a réaffirmé son suivi des dossiers : mise en place du nouveau dispositif RO avec
période probatoire (CT=0) en attendant la mise a jour d’OLAFATCO-TDS, effectifs de Seine, SIVs jointifs, suivi du

Nord en 2022 ». L'administration avait auparavant exprimé son besoin a partir du printemps 2022 : 7 UCESO de 10h a 17h3

Aujourd’hui, elle nous a présenté ses ébauches de solutions pour y répondre. La copie
est totalement inacceptable pour le SNCTA car elle expose des :

Le DSNA a donné mandat mi-décembre aux chefs de centre d’organiser les salles de contréle pour limiter au maximy
les délais sur les usagers pour favoriser la reprise. Lors des réunions des 11 et 18 janvier derniers, I'administration local
présenté aux Organisations Syndicales ses objectifs de performance pour 'année 2022

Dés mi-mars, NM anticipe une forte hausse du trafic, avec un retour  un trafic trés proche de celui
de 2019, avec des pointes pouvant méme étre plus hautes.

travail pour 'année 2022 dans un contexte de reprise du trafic combiné aux effets de la mise en service de 4F chez nos voisf
Rémois et Aixois.

L'administration maintient sa ligne et il n’y aura pas de statu quo. Le timing est court, imposé par I'administration nationale
et locale, cela fait deux mois que les organisations syndicales ont été alertées des enjeux de 2022 suite aux CT local et DSNA de
décembre dernier.

entre les PC pour que chacun en fasse entre 6 et 7. S un PC souhaite
en faie plus cest son choix mis tous les PC toucheront la méme chase.
Méme les agents en arrét ou en maternité entrent dans le systéme.

ror
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Estce que je ferai plus de jours 7

Pourquoi une port fixe tous les mois et un rappel en décembre ?
En validant les XP, Fodministration valide en CT un cadre précis pour

pour des raisons de force majeure, personne naura trop percu et fe

née 2022. Elle verse en fin dannée e sokde de lexpérimentation
Fannée écoulée (part variable). En cos darrét en cours donnée

En paralléle, & partir du 5 avril, et possiblement jusqu’a fin juillet, la capacité des secteurs de solde versé sera alors au prorata de ce qui aura été effectué en XP.
Reims sera réduite de 50% pour la mise en place du systéme 4F. Une surcharge de trafic engendrée
par les ré-routing est a prévoir dans les espaces parisiens, alors méme que les effectifs en équipe du
CRNA/Nord, déja bien bas, seront entamés par la transformation 4F pour de nombreux mois.

Non! Le Tour de Service XP garantit annuellement le méme nombre de

Le SNCTA vous propose une u projet i de i fours. Chaque I est récupérable sous forme de 213 IMT et 113 IRO.
Notre projet d’XP RH Transfo 4F 2022, s “articile autour de modalités equilibrées entre
salle et hors salle, de vacations raccourcies et d’une valorisation. Cette solution garantit o e )
un cadre protecteur et social.

=P

quotidien ... 12 recyclages ~ orientés - : dirigisme inexistant en arrété 2002 pour les détachés;

—
=

vacations complémentaires pour tous les agents : des heures supp pour les pc; @

L*administration a souhaité reconduire pour une troisiéme année, la NDS droits a congés stricts : des contraintes personnelles pour les contrdleurs.

« congés et absences » des équipes a 8 PC (+1 ACDS). Nul ne peut ignorer

Etle temps de pause en TDS XP?
minime : il passe de 25% 6 23%!

N Le SNCTA refuse que le service pilote unilatéralement les contraintes subies par les seuls
qu’au printemps 2022, conjointement & notre formation 4F, le CRNA Est sera contréleurs dans un contexte qui se tend depuis trop longtemps. Ce n’est pas a la salle de Dans ce contexte tendu, I’administration a néanmoins présenté un objectif sans équivoque :
alors en déploiement final de 4F (MESO le 05/04/22), avec en paralléle un payer la gestion calamiteuse des effectifs et de notre centre des dix derniéres années. ' éviter les délais a tout prix en garantissant 7 secteurs ouvrables de 10h a 17h30 en période de
manque d’effectif sans précédent au CRNA Nord. Le simple fait de diminuer les charge.

formations statutaires ne suffira pas. Les effets sur le trafic paraissent :L?"fﬂ:ﬁ:ﬁ;in'f;“;éf.f.’é:‘;'f}aﬁ';'lf5“23;:5@5::1”“95;3??5"» 4F pour le CRNA Pour cela, elle s’appuie sur I'optimisation de 4 outils : le tour de service actuel, la vacation
inéluctables et les questions restent sans réponses. ) ) a 8 peration : complémentaire, prés de 12 recyclages « orientés - pour les détachés, les experts OPS et les
Louverture d’un espace de concertation dés janvier 2022 a été annoncé des vacations de 8H30 maximum sans faire plus d’heures ou de jours annuellement; assistants de sub avec MU (pratique inédite et non cadrée dans les accords actuels et qui pourrait
pour discuter des enjeux 4F et plus généralement de capacité et d’organisation la maitrise de la Fatigue malgré Ueffectif et les reroutings des centres adjacents; devenir pérenne) et des droits a congés stricts (20% en période de charge).

du travail avec comme finalité un CT mi-février. e travail en équipe sécurisé; L'administration s’est toutefois déclarée ouverte au dialogue sur toute autre proposition.

une meilleure répartition des vacations respectant ’équité et I"équilibre pour tous; Le CT du 15 février prochain sera I'unique occasion d’un dialogue social sur la gestion des
des contre-parties sociales aux demandes de I’administration. prochains mois.

Non! Les chefs de salle auront plus de PC pour affronter le traffc.lis
feront moins de monitoring FMP d la minute prés et donc auront
beaucoup moins de secteurs d réguler. Donc, la gestion en tactique
du chef de salle sera faciltée.

En paralléle, nous continuons évidemment de défendre les effectifs du CRNA/Nord
avec plus de 80 affectations obtenues au GT Effectif ces derniéres années, de porter une
prime d’attractivité et le droit a a mobilité.

A quoi ressemblerait le calendrier 2022 sil y a des XP ?
XP du 1103 au 31112 MAIS plusieurs périodes :

€TDS 2002 (pas RD ni J4F): 1103-27103, 14/07-27/08 et 14/12-31/12
cPériode | XP : 2803 au 13/07 —> 4 J4F +1 RDA

cPériode 2 XP : 28108 ou 8/10—> 3 J4F + | RDA et | RDB.
cPériode 3 XP: 9/10 au 13/12—> 3 4F + | RDB

Le SNCTA souhaite maintenant que I'intégralité des contréleurs puisse étre consultée.
L’administration a validé notre projet. Le choix de la mise en oeuvre des XP RH au CRNA/
Nord vous appartient. Nous avons travaillé en transparence dans les pléniéres
« Performance 2022 - et nous respecterons démocratiquement I'expression de votre voix

En cos de préavis de gréve qd TDS XP, quid des RD et J4F 2
Pas de RD ni J4F!

Une meilleure gestion de la fatigue, vraiment 2
Un des piliers des XP est qu'lles sorganisent avec des vacations plus courtes (8130 max sauf ko nuit). Dans tous les organismes oil
des XP ont été mises en place, les agents ont été satisfaits lors des comités de suivi de fmélioration en termes de fatigue. Le retour
3 des vacations longues apres larrét des XP pendant la crise sanitaire o dailleurs renforcé la volonté de ces organismes de reprendre
les XP le plus rapidement possible! Ce parametre sera suivi de prés lors des comités de suivi qui se réuniront pendant IXP.

Une consultation vous sera proposée du 9 au 11 février sous forme électronique. Elle sera réalisée par une société
extérieure, indépendante, respectant RGPD et anonymat.
Qui est concerné 2 Tous les PC, les C titularises, les AVE et les assistants de sub avec MU.

Le SNCTA s’engage a respecter votre cho Vi,

Wosncta | 3février2022 | sncta.fr

La formation 4F va débuter au CRNA Nord alors que les effectifs en équipe restent toujours trop faibles.
En paralléle, le CRNA Est va réguler dés le 5 avril 2022 impactant fortement les secteurs du CRNA Nord.
Le SNCTA restera aux c6tés des contrdleurs du CRNA Nord pour que notre futur ne nous échappe pas.

Aussi, dans son réle de représentant du personnel, le SNCTA se tourne vers la salle et pose la question :
la salle est-elle préte a suivre les propositions de I’administration, ou donne-t-elle mandat aux

Nous sommes & un moment décisif pour notre centre. Vous pouvez compter sur le SNCTA pour préserver des

conditions de travail sereines en salle de contréle dans un contexte difficile. Le timing serré n’empéchera
pas le SNCTA de vous écouter. C’est ensemble que nous pourrons dessiner notre avenir.

Organisation Syndicales pour négocier des solutions plus sociales, temporaires et réversibles, comme
I’ont fait d’autres centres (CDG, Reims, Nice) sous ['impulsion du SNCTA ?

SMC T

W @sNCTA | 16 décembre 2021 | sncta.fr W esncTa | 18 tanvier 2022 | sneta.tr

W osncta | 23 ianvier 2022 | sncta.tr

2

s il ,
SINC A SNC Th

Ques;uorn;(;gsz C7h°iX . SOMMAIRE I_L ASH Choisir son organisation du |
CT présentant des TDS XP pour 2022 ' Athis-Mons \ ofik\'ﬁ—j Nk Wi " _IINFO: travail de 2022 .
—_— 2. PROPOSITIONS DE L’ ADMINISTRATION

Le Chef de Centre a réuni les organisations syndicales aujourd’hui pour traiter de « la performance du CRNA Nord en
2022 ». Cette réunion fait écho aux propos du DSNA qui, lors du CT DSNA du 17 décembre, a insisté sur la reprise
trafic en 2022, couplée aux contraintes de la transformation 4F (Reims, Aix et le CRNA Nord). Il avait affiché sa volont
d’adapter U'organisation du travail dans les centres impactés.

L’heure du choix

Pour répondre aux enjeux de capacité liée & la reprise et a la transformation 4F dés 2022, I'administration a
proposé de réorganiser notre tour de service. Sa copie est pour nous inacceptable. Face a cela, Le SNCTA propose un:
alternative qui protége les controleurs et leur permet de garder la maitrise de leurs conditions de travail.

& CRNA Est : 8 décembre 2021
=« CDG : 10 décembre 2021
Nice : 13 décembre 2021

w

NOTRE SOLUTION : UNE XP TRANSFO 4F
Quest ce qu'une XP?
IXP RH au CRNA/Nord ?
PRESENTATION DE L'XP RH TRANSFO 4F LFFF
Modalités
Les Périodes

O

embre aux Une aiternativ sociale et protectrice

Ny
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Veiller sur vous qui veillez sur le Ciel

TDS 2002 de I'administration : Vac comp et

XP RH proposée par le SNCTA : Accord 4F 2022 LFFF
recyclages "orientés"

Au CRNA Nord, I’administration locale doit trouver des solutions. Le TDS mis en place
en 2019 en conformité avec U'arrété de 2002 est déja a son plein potentiel. Les effectifs
étant a leur plus bas historique, seules des mesures davantage contraignantes et
socialement inacceptables pourraient répondre a l'objectif.

B

o

Vacations longues

11h Vacations plus courtes

Avancer

12 par détachés, ass.subavec MU 12 orientés
Le TdS XP et experts OPS

Des RD cadrés NOGO pour le SNCTA

&

10dirigés  Nombre fixe par poste de détachés,
Pour I'administration, face aux enjeux 4F dans un contexte de reprise du trafic, e

I'argamsauon du travail au CRNA Nord devra étre repensée. Nous sommes a |’heure

(avec désignation si
non pourvus)

monNnw>

4 M des cho e 4e <he
# CRNA Nord : 15 fev rier 2022 Les XP au quotidien Congéssipéspotentisllementen 15 525 Moins dincertitude ur les congs
Pour le SNCTA, les adaptations de I'organisation du travail ne peuvent se faire que F. Un projet valorisé
, . sous le double aspect de la gestion de la fatigue des contréleurs et de la sécurité. P Ro J ET D ’ X P R H an Sfo 4 F 2 O 2 2 L F F F 5. COMPARAISON PROJET CONTRE PROJET R 5 e comprpc [N Vacations récupérées
& C R N A Ouest N 22 fevr’e r 2 022 La proposition de la section locale s’inscrira dans un cadre national garantissant le o 6. VOUS CONSULTER ! e sy GG L T D)
respect du 1 jour sur 2 sans effectuer plus d’heures de travail tout en conservant la Les modalités
spect du | . — CONCLUSION
prévisibilité dans nos plannings. :
CRNA Sud-O 28 février 2022 S
" .
C u uest : feVr er Dans les négociations qui s’ouvrent, le SNCTA restera a I'écoute de tous les contraleurs, des détachés et des P e T et s ] Notre solution est cadrée, bornée dans le temps, sociale et compensée.
PC en salle. Il est important que chacun puisse avoir le choix. Nous resterons vigilants pour défendre des T 2 switra Le SNCTA consulte la salle et vous invite dés le 9/02 6h jusquau 11/02 21h30 & vous exprimer
conditions de travail sereines, gage de la sécurité. bmSmm—rih . ) [y wiy, a4 démocratiquement. Vous allez recevoir un mail sur messagerie professionnelle avec tous les détails.
T I owilTn - Le SNCTA respectera le choix de la salle.
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Consultation en cours : exprimez votre voix d’ici vendredi 11 février 21H30, le SNCTA respectera le choix de la salle.

https://consultation-tds-crna-nord.agrume.fr

YW @SNCTA | 9 février 2022 | sncta.fr
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